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企业刚性用工成本概述
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工资的组成

www.dezshira.com

根据国家统计局发布的《关于工资总额组成的规定》第四条，工资总额由下列六个部分组成：

（一）计时工资

计时工资是指按计时工资标准（包
括地区生活费补贴）和工作时间支
付给个人的劳动报酬。包括：

（一）对已做工作按计时工资标准支
付的工资；
（二）实行结构工资制的单位支付给
职工的基础工资和职务（岗位）工资；
（三）新参加工作职工的见习工资
（学徒的生活费）；
（四）运动员体育津贴

月计薪日：
（365天-104天）/ 12月 = 21.75天

标准工时制：
（1）劳动者每日工作时间不超过8小时；（2）每周工作时间不超过40小时的工时制度。
注：用人单位必须保证劳动者每周至少有一次24小时不间断的休息。

综合计算工时制：
指用人单位因生产特点无法执行标准工时制，而采用的以周、月、季、年等为周期综合计算
工作时间的一种工时制度。在综合计算工时周期内，某一具体日（或周）的实际工作时间可
以超过法定标准工作时间，即8小时（或40小时），但其平均日工作时间和平均周工作时间
应与法定标准工作时间基本相同。

不定时工作制：
指每一工作日没有固定的上下班时间限制的工作时间制度，是针对因生产特点、工作特殊需
要或职责范围的关系，无法按标准工作时间衡量或是需要机动作业的劳动者所采用的一种工
时制度。经批准实行不定时工作制的劳动者，不受《劳动法》日延长工作时间和月延长工作
时间标准的限制。



工资的组成
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根据国家统计局发布的《关于工资总额组成的规定》第四条，工资总额由下列六个部分组成：

（二）计件工资

计件工资是指对已做工作按计件单
价支付的劳动报酬。包括：

（一）实行超额累进计件、直接无限
计件、限额计件、超定额计件等工资
制，按劳动部门或主管部门批准的定
额和计件单价支付给个人的工资；

（二）按工作任务包干方法支付给个
人的工资；

（三）按营业额提成或利润提成办法
支付给个人的工资。

（三）奖金

奖金是指支付给职工的超额劳动报
酬和增收节支的劳动报酬。包括：

（一）生产奖；
（二）节约奖；
（三）劳动竞赛奖；
（四）机关、事业单位的奖励工资；
（五）其他奖金。

比如：绩效奖金，年终奖等等

（四）津贴和补贴

津贴和补贴是指为了补偿职工特殊
或额外的劳动消耗和因其他特殊原
因支付给职工的津贴，以及为了保
证职工工资水平不受物价影响支付
给职工的物价补贴。

（一）津贴。包括：补偿职工特殊
或额外劳动消耗的津贴，保健性津
贴，技术性津贴，年功性津贴及其
他津贴。

（二）物价补贴。包括：为保证职
工工资水平不受物价上涨或变动影
响而支付的各种补贴。

比如：交通补贴，餐补等等



工资的组成
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根据国家统计局发布的《关于工资总额组成的规定》第四条，工资总额由下列六个部分组成：

（五）加班加点工资

加班加点工资是指劳动者超出法定标
准工作时间或企业规定的工作时间进
行工作的工资。

（六）特殊情况下支付的工资

（一）根据国家法律、法规和政策规
定，因病、工伤、产假、计划生育假、
婚丧假、事假、探亲假、定期休假、
停工学习、执行国家或社会义务等原
因按计时工资标准或计时工资标准的
一定比例支付的工资；

（二）附加工资、保留工资。

加班工资

• 标准工时制
加班每日不得超过3小时，每月不超过36小时
工作日加班：支付不低于工资150%的加班工资；
休息日加班：不能安排补休的，支付不低于工资200%的加班工资；
法定节假日加班：支付不低于工资300%的加班工资

• 综合计算工时制

劳动者综合计算工作时间超过法定标准工作时间的，应当视为延长工作时间，并按
不低于工资的150%的工资报酬支付劳动者延长工作时间的加班工资；
法定节假日加班：支付不低于工资300%的加班工资

• 不定时工作制
员工可自行安排工作时间，原则上不存在加班问题

依据《江苏省工资支付条例》，经人力资源社会保障行政部门批准实行不定时工作
制的，无需支付加班费
个别地区有不同规定，如上海：法定节假日加班支付不低于工资300%的加班工资



不列入工资总额的项目

（一）根据国务院发布的有关规定颁发的发明创造奖、自然科学奖、科学技术进步奖和
支付的合理化建议和技术改进奖以及支付给运动员、教练员的奖金；
（二）有关劳动保险和职工福利方面的各项费用；
（三）有关离休、退休、退职人员待遇的各项支出；
（四）劳动保护的各项支出；
（五）稿费、讲课费及其他专门工作报酬；
（六）出差伙食补助费、误餐补助、调动工作的旅费和安家费；
（七）对自带工具、牲畜来企业工作职工所支付的工具、牲畜等的补偿费用；
（八）实行租赁经营单位的承租人的风险性补偿收入；
（九）对购买本企业股票和债券的职工所支付的股息（包括股金分红）和利息；
（十）劳动合同制职工解除劳动合同时由企业支付的医疗补助费、生活补助费等；
（十一）因录用临时工而在工资以外向提供劳动力单位支付的手续费或管理费；
（十二）支付给家庭工人的加工费和按加工订货办法支付给承包单位的发包费用；
（十三）支付给参加企业劳动的在校学生的补贴；
（十四）计划生育独生子女补贴。

www.dezshira.com
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最低工资标准
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➢ 最低工资标准是指劳动者在法定工作时间或依法签订的劳动合同约定的工
作时间内提供了正常劳动的前提下，用人单位依法应支付的最低劳动报酬。
也就是说，只要劳动者提供了正常劳动，用人单位应当支付的工资就不得
低于最低工资标准。

数据来源：中国人力资源和社会保障部官网

➢ 《最低工资规定》第十二条：

在劳动者提供正常劳动的情况下，用人单位应支付给劳动者的工资在剔除下列
各项以后，不得低于当地最低工资标准：
• 延长工作时间工资；
• 中班、夜班、高温、低温、井下、有毒有害等特殊工作环境、条件下的津

贴；
• 法律、法规和国家规定的劳动者福利待遇等。

➢ 最低工资与企业刚性用工成本的关联：

• 停工停产待遇
• 加班工资基数下限
• 扣除赔偿后工资下限
• 试用期工资下限
• 病假工资下限（80%）
• 经济补偿下限



最低工资标准
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最低工资与企业保底性待遇责任的关联（以江苏省为例）：

➢ 劳动者有下列特殊情形之一，但提供了正常劳动的，用人单位支付给劳动者的工资不得低于当地最低
工资标准，其中非全日制劳动者的工资不得低于当地小时最低工资标准：

（一）在试用期内的；
（二）因用人单位实行预付部分工资、分批支付工资的；
（三）违反用人单位依法制定的规章制度，被用人单位扣除当月部分工资的；
（四）给用人单位造成经济损失，用人单位按照劳动合同的约定以及依法制定的规章制度的规定需要从工
资中扣除赔偿费的；
（五）因用人单位生产经营困难不能按工资标准支付工资，经用人单位与本单位工会或者职工代表协商一
致后降低工资标准的。
前款第三项规定的情形，用人单位扣除劳动者当月工资的部分不得超过劳动者当月应发工资的百分之二十；
第四项规定的情形，用人单位和劳动者在经济损失发生后另有约定的除外

➢ 病假工资、疾病救济费不得低于当地最低工资标准的百分之八十
注：按照当地最低工资标准的百分之八十支付给劳动者病假工资、疾病救济费和生活费的，必须同时承担
应当由劳动者个人缴纳的社会保险费和住房公积金。

➢ 用人单位没有安排劳动者工作的，应当按照不低于当地最低工资标准的百分之八十支付劳动者生活费。

引用自《江苏省工资支付条例》



平均工资
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上海历年社平工资及社保缴费基数一览表

年份 社保缴费月份
1倍社保基数 3倍社保基数

同比增长
上年社平工资

300%上年社平工
资

2011 2011.4-2012.3 3,896 11,688 /
2012 2012.4-2013.3 4,331 12,993 11%

2013 2013.4-2014.3 4,692 14,076 8%
2014 2014.4-2015.3 5,036 15,108 7%
2015 2015.4-2016.3 5,451 16,353 8%
2016 2016.4-2017.3 5,939 17,817 9%
2017 2017.4-2018.3 6,504 19,512 10%
2018 2018.4-2019.3 7,132 21,396 10%

2019
2019.4-2019.10 7,832 23,496

15%
2019.11-2020.6 8,211 24,633

2020 2020.7-2021.6 9,339 28,017 14%
2021 2021.7-2022.6 10,338 31,014 11%

2022 2022.7-2023.6 11,396 34,188 10%

➢ 社会平均工资通常指某一地区或国家一定时期内（通常为一年）全部职
工工资总额除以这一时期内职工人数后所得的平均工资，通常分为年平
均工资，月平均工资

➢ 关于平均工资的数据，一般由各级统计部门或人社部门公布，一般包含
以下几种统计口径：

Tips：
目前，我国养老保险开始从“省级统筹”到“全国统筹”过渡，
城镇职工养老保险缴费基数上下限，按照全省全口径城镇单位就
业人员平均工资确定。

医疗保险以“市级统筹”为主，所以，很多地区的职工医疗保险
缴费基数上下限，是按照全市全口径平均工资确定。

➢ 国务院办公厅《关于印发降低社会保险费率综合方案的通知》规定：

各省应以本省城镇非私营单位就业人员平均工资和城镇私营单位就业人员
平均工资加权计算的全口径城镇单位就业人员平均工资，核定社保个人缴
费基数上下限。

职工本人一般以上一年度本人月平均工资为个人缴费工资基数，下限为当
地职工月平均工资的60%缴费，上限按当地职工月平均工资的300%缴费。

• 非私营单位在岗职工平均工资；
• 非私营单位就业人员平均工资；
• 私营单位就业人员平均工资；
• 全口径就业人员平均工资。



平均工资
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➢ 与社会平均工资数据相关联的待遇：

• 社保公积金的缴费基数上下限
• 养老待遇 - 基础养老金=(上年度在岗职工月平均工资+本人指数化月平均缴费工资)÷2×缴费年限×1%

• 疾病待遇 – 如上海：职工疾病或非因工负伤待遇高于本市上年度月平均工资的，可按本市上年度月平均工
资计发。

• 工伤/工亡待遇 – 如：生活护理费，供养亲属抚恤金等
• 经济补偿金上限
• 落户- 如上海落户有超过社平工资1.5倍，2倍，3倍等附加条件

➢ 与个人平均工资数据相关联的待遇：

• 第二年开始的社保公积金的缴费基数调整 – 依据统计局计算职工月平均工资的口径
• 未休年假补偿计算(……月工资是指职工在用人单位支付其未休年休假工资报酬前12个月剔除加班工资后的

月平均工资) 

• 经济补偿金计算

➢ 与用人单位上年度职工月平均工资相关联的待遇：

• 生育津贴 – 如江苏及上海的生育津贴计发基数是依据本人所在用人单位的上年度职工月平均工资



社保公积金

社保公积金比例及上下限（南京）

社保 公积金

类别 单位 个人 单位 个人

养老 16% 8%

5%-12% 5%-12%

医疗 8%+10 2%

生育 0.8% N/A

失业 0.5% 0.5%

工伤 0.2%-1.9% N/A

社保基数上下限：4494-24042（暂定），公积金：2280-37200

➢ 社保公积金基数
• 新员工：合同约定工资

• 老员工：根据上年度税前月平均工资调整当年度缴
费基数 （具体依照当局每年通知为准）

• 奖金发放月份与社保公积金基数

➢ 异地社保对公司及个人的影响
• 异地医疗：申请异地医疗备案 （工伤异地就医备案）
• 异地工伤申报：工伤理赔费用等按参保地标准执行
• 个人诉求：买房，买车，贷款，落户，子女教育，就医，退休

➢ 不断收紧的社保“代缴”政策
• 社保费统一由税务局征收
• 北京，杭州，厦门，武汉，广东等等各地社保政策进一步收紧
• 全国政策趋势：要求公司本地化注册



裁员
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裁员

Mass 

Layoff

亚马逊

由于净利润暴跌98%，预

计全球裁员18,000人，目

前已被裁员的员工表示，

亚马逊并未妥善处理裁员

过程。

谷歌

预计全球裁员13,000人，

占全球员工总数的6%。

ARM China

2022 年全球裁员 15%，

2023年裁员政策开始波及

中国，2月初中国团队裁员

约90-100人，大部分为研

发工程师。

推特

2022年11月初为了削减

成本已经辞退了3700名

员工，占公司总数的一半，

且推特公司有进一步的裁

员计划。



裁员的适用情形

企业经营发生困难

01

搬迁

• 跨城市迁移

02

企业重组

• 内部重组

• 收购&并购

03



裁员的适用情形

运营模式调整

04

企业关闭

05

公司歇业

06



裁员方案

01 02 03 04

客观情况发
生重大变化

自然灾害、企业迁移、企

业重组、资产转让、经营

战略的重大调整等

双方协商一致

个别谈判、

公司歇业情形下的裁员

公司关闭

提前解散、破产、

被责令关闭

经济性裁员

濒临破产进行法定的整顿期间

或生产经营状况发生严重困难

而需要裁减成批人员



公司关闭

《劳动合同法》第44条第（4）、（5）款

有下列情形之一的，劳动合同终止：

(四)用人单位被依法宣告破产的；

(五)用人单位被吊销营业执照、责令关闭、撤销或者

用人单位决定提前解散的；



公司关闭
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• Lease contract

• Other uncompleted 
contracts

• Liabilities (if any)

• Employee issues

• Equipment

• Inventory

• Depreciation

• Transfer pricing issue

• Intercompany loan

• Financial Subsidy
• Tax payment status

法律及税务的

初步评估

• Clear up the uncompleted 
contracts

• Employee termination

• Clear up the balance on 
assets and liabilities on 
the financial statements

• Other unresolved issues 
found in the previous 
assessment

注销前需要

解决的问题
• Touch base with tax 

authority

• Liquidation Audit Report 
per Tax Bureau’s 
requirements

• Apply for Tax Clearance

• Obtain  Tax Clearance 
Certificate

税务清算及

清算审计报告

• Application Documents 
Forms Preparation

• Set up Liquidation 
Committee

• Public Announcement

• Customs De-registration

• Formally Winding-up

• De-registration of All 
Certificates

• Bank Account Closing

公司实体的注销

公司注销的流程



客观情况发生重大变化

《劳动合同法》第40条第（3）款

有下列情形之一的，用人单位提前三十日以书面形式通知劳动者
本人或者额外支付劳动者一个月工资后，可以解除劳动合同：

(三)劳动合同订立时所依据的客观情况发生重大变化，致使劳动
合同无法履行，经用人单位与劳动者协商，未能就变更劳动合同
内容达成协议的。



经济性裁员

有下列情形之一，需要裁减人员二十人以上或者裁减不足二十人但占企业职工
总数百分之十以上的，用人单位提前三十日向工会或者全体职工说明情况，听
取工会或者职工的意见后，裁减人员方案经向劳动行政部门报告，可以裁减人
员：

(一)依照企业破产法规定进行重整的；

(二)生产经营发生严重困难的；

(三）企业转产、重大技术革新或者经营方式调整，经变更劳动合同后，仍需
裁减人员的；

(四)其他因劳动合同订立时所依据的客观经济情况发生重大变化，致使劳动合
同无法履行的。

《劳动合同法》第41条



协商一致解除

《劳动合同法》第36条

用人单位与劳动者协商一致，可以解除劳动合同。



应对策略

无特殊情形的普通员工

• 可根据公司实际情况，普遍适用上述

解除方案；

• 查看员工劳动合同是否到期

01
疑似职业病

• 客观情况发生重大变化（X）；

• 经济性裁员（X）

02
因职业病或工伤导致丧劳

• 客观情况发生重大变化（X）；

• 经济性裁员（X）

03



应对策略

妇女处于孕期、产期、哺乳期

• 客观情况发生重大变化（X）；

• 经济性裁员（X）

04
病假

• 客观情况发生重大变化（X）；

• 经济性裁员（X）

05
在本单位连续工作满15

年，距法定退休不足5年

• 客观情况发生重大变化（X）；

• 经济性裁员（X）

06



应对策略

签订长期固定期限合同

• 经济性裁员时需要优先留用

07
签订无固定期限合同

• 经济性裁员时需要优先留用

08
家庭无其他就业人员，有需
要扶养的老人或未成年人

• 经济性裁员时需要优先留用

09



薪酬调整策略

融资演讲稿标语

29



单方调薪

劳动者患病或者非因工负伤，在规定的医疗期满后不能从事原工作，用人单位将
为其另行安排工作

劳动者不能胜任工作，需要经过培训或者调整工作岗位

依据规章制度或员工手册的规定调整薪资



协商一致的调薪

01
出于经营需要而
调整薪资架构

03
停工、停产、歇业

02
因经营困难而集体降薪



集体调薪的程序要求

用人单位在制定、修改或者决定有关劳动报酬……等直接涉
及劳动者切身利益的规章制度或者重大事项时，应当经职工
代表大会或者全体职工讨论，提出方案和意见，与工会或者
职工代表平等协商确定。

在规章制度和重大事项决定实施过程中，工会或者职工认为
不适当的，有权向用人单位提出，通过协商予以修改完善。

用人单位应当将直接涉及劳动者切身利益的规章制度和重大
事项决定公示，或者告知劳动者。

调薪
内容合法

合理

经过民主程序

公示

制定主体合法



个案调薪

用人单位与劳动者协商一致，可以变更劳动合同约定的内容。变更劳动合同，应当采用书面形式。

用人单位因生产经营困难、资金周转等原

因而采取降薪保职、降薪休假等变更劳动

合同措施，且与劳动者以相关文字记载或

实际履行行为达成变更合意后，劳动者又

以用人单位变更劳动合同未采用书面形式

为由请求确认劳动合同变更无效的，不予

支持。

江苏省高院

用人单位与劳动者对调整工作内容和工资

报酬有明确的书面约定，或者虽无明确书

面约定但已通过实际履行等方式默示调整

了原合同约定的，视为双方对变更达成一

致。

上海市高院



总结

1. 企业刚性用工成本概述
• 工资的组成；
• 最低工资；
• 平均工资；
• 社保和公积金。

2. 减员安置过程中对雇员相关情况的应对策略
• 6种裁员适用情形；
• 4种裁员方案；
• 9种不同状况的应对策略。

3. 薪酬调整策略
• 单方调薪的情形；
• 协商一致调薪的情形；
• 集体调薪的程序性要求；
• 个案调薪的常规流程及特殊处理。
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Publications Resources

www.dezshira.com

Asiapedia is a collection of resources based on our 

practical experiences.

To learn more knowledge on doing business in Asia, 

Please visit: https://www.dezshira.com/library

Asia Briefing, a subsidiary of Dezan Shira & 

Associates, publishes business magazines and 

guides for China, Vietnam, India, Singapore and 

other key nations in emerging Asia.  

For more business publications, Please visit 

Asia Briefing Publication Store:

http://www.asiabriefing.com/store/

China Briefing Guide:

Human Resources and 

Payroll in China 2022

https://www.dezshira.com/library
http://www.asiabriefing.com/store/
http://www.asiabriefing.com/
http://www.china-briefing.com/
https://www.asiabriefing.com/store/book/human-resources-payroll-china-2022.html
http://www.asiabriefing.com/store/book/human-resources-payroll-china-2019-2020.html
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