
Investire in 
Indonesia 
2021



Visita il nostro sito www.dezshira.com

CONSULENZA STRATEGICA

Rappresentanti

I nostri servizi

Dezan Shira & Associates è una società 
panasiatica di consulenza multidisciplinare 
che offre assistenza legale, contabile, fiscale 
e gestionale ad aziende ed investitori 
internazionali. Siamo operativi in Cina, India, 
ASEAN, Russia, e lungo la Via della Seta. La 
nostra missione è guidare le società estere 
attraverso il complesso contesto normativo 
asiatico ed assisterle nell’avvio mantenimento 
e crescita del loro business in Asia.

Con oltre 28 anni di esperienza sul territorio 
e 28 uffici in Cina, Hong Kong, India, Russia, 
Singapore, Indonesia, Vietnam e, insieme 
ai nostri partner dell’ “Alleanza asiatica”, in 
Bangladesh, Malesia, Filippine e Tailandia, 
siamo la società di servizi ad investimento 
italiano più strutturata nella consulenza 
professionale nella Regione, con oltre 500 
professionisti in Asia.

La nostra casa editrice, Asia Briefing, redige 
articoli per ASEAN Briefing, Vietnam Briefing, 
China Briefing, e India Briefing.

ASEAN Briefing è una fonte di approfondimenti 
aziendali su legislazione commerciale locale, 
così come le normative fiscali, contabili e 
delle risorse umane e del libro paga per gli 
investitori aziendali stranieri interessati a fare 
affari nei paesi del sud-est asiatico.

ASEAN Briefing è costituita da un team di 
ricercatori esperti, analisti aziendali, avvocati, 
fiscalisti, contabili e revisori dei conti presso 
Dezan Shira & Associates. 

Saponti Baroowa
Associate Director, Business Intelligence 
    saponti.baroowa@dezshira.com 

> Partnership commerciali e matchmaking
> Analisi e selezione dei siti per l’insediamento
> Ricerca di mercato e strategia di ingresso
> Reingegnerizzazione della catena di approvvigionamento

COSTITUZIONE E GESTIONE AZIENDALE

Fentya Rillani
Senior Associate, Business Advisory Services
Batam, Indonesia
    fentya.rillani@dezshira.com 

Marcos Salgado
Manager
Consulenza aziendale internazionale
Singapore
    marcos.salgado@dezshira.com

> Costituzione societaria 
> Liquidazione societaria 
> Modifiche statutarie 
> Gestione aziendale e servizi amministrativi 

CONTABILITÀ E FISCO

Albee Lim
Manager, Corporate Accounting Services
Batam, Indonesia
    albee.lim@dezshira.com

> Assistenza contabile 
> Audit e gestione del rischio 
> Consulenza fiscale   
> Transfer Pricing 

GESTIONE DEL PERSONALE E PAGHE

Randianto
Associate, Payroll & HR Services
Batam, Indonesia
    randianto@dezshira.com

> Risorse umane
> Ricerca e selezione del personale
> Asia Admin
> Servizi paghe e contributi

Jennifer Halim
Senior Associate
Consulenza aziendale internazionale
Jakarta, Indonesia
    jennifer.halim@dezshira.com

From Dezan Shira & Associates

http://www.dezshira.com
https://www.dezshira.com/services/business-intelligence-solutions
https://www.dezshira.com/services/business-advisory
https://www.dezshira.com/services/accounting-reporting
https://www.dezshira.com/services/payroll-human-resource-administration
https://www.dezshira.com/
[http://www.asiabriefing.com/store/book/annual-audit-compliance-in-china-443


Ringraziamenti: 
Editore / Dezan Shira & Associates Ltd.
Redatto da / Trang Nguyen (Jasmine)
Collaboratori / Ayman Falak – Jennifer Halim – Tran Le
Designer / Thu Ha

© 2021 Dezan Shira & Associates 

Disclaimer e ipotesi di rischi
The contents of this guide are for general information only. For advice on your specific business, please contact a qualified professional advisor. 
Copyright 2021, Asia Briefing Ltd. No reproduction, copying or translation of materials without prior permission of the publisher.



Sommario

1. Dati demografici 04

2. Economia ed investimenti diretti esteri (IDE) nel 2020 05

3. Settori principali 07

4. Principali regioni economiche 08

5. Accordi di libero scambio 09

6. Come avviare un‘attività 10

7. Regimi fiscali 11

8. Risorse umane e buste paga 16

9. Principali agenzie governative 17

4 I Investire in Indonesia 2021 Graphic© Asia Briefing Ltd.

https://www.asiabriefing.com


Dati demografici

Cina

Australia

Timor Est

Brunei
Malesia

Singapore

GIACARTA

1.

Sistema politico Repubblica Capitale Giacarta

Centro 
economico 

Giacarta Popolazione 270,2 milioni

Province 34Valuta Rupia indonesiana (IDR)

Lingua Indonesiano, 
Inglese (commercio, 
professionale) e 
dialetti locali

Area 1,905,569 km²Fuso orario UTC+7, UTC+8, UTC+9

Crescita PIL 2.07% Forza lavoro 134,615,733

Popolazione 
classe media 

quasi 70 milioni Reddito medio 
annuo 

4.450 USD

Paesi 
limitrofi 

Malesia, Papua Nuova 
Guinea, TimorEst, 
Singapore

Ease of Doing 
Business

73
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Economia ed investimenti 
diretti esteri (IDE) nel 2020

Prime 5 province destinatarie di 
investimenti (miliardi di USD)

Fonte: BKPM

2.

-2.07%
Crescita PIL

-0.57%
Tasso di crescita export
(non considerando esportazioni 
petrolifere e di gas) (1,8% nel 2019)

Realizzazione di IDE
(29,6 miliardi di USD nel 2019)

28,8 miliardi di USD

Primi 5 settori destinatari di investimenti

Fonte: BKPM

US$4.6 B

US$9.8 B     

US$2.2 B

US$2.6 B

US$2.0 B

US$1.8 B

US$6.0 B US$6.2 B

Primi 5 paesi investitori in Indonesia

Fonte: BPS

Giava 
occidentale

Maluku 
settentrionale

Banten Sulawesi 
centrale

Territorio 
speciale 

di 
Giacarta

US$3.5 BUS$3.6 B US$4.8 B

Industria dei metalli di base, dei prodotti in metallo, delle 

attrezzature

Fornitura di elettricità, gas e acqua

Trasporto, magazzino e telecomunicazioni

Edilizia abitativa, industrial ed edifici per uffici

Minerario

Altro

Singapore
Cina
Hong Kong 
Giappone
Corea del Sud
Altro
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Top 5 Import and Export Partners (US$ Billion)

Top 5 Imports and Exports

TOP 5 IMPORTS TOP 5 EXPORTS

Fonte: BPS

US$15.4 Mrd

US$21.5 Mrd

US$15.8 Mrd
US$46.7 Mrd

US$22.8 Mrd

US$19.4 Mrd

Manufatti
Combustibili minerali compreso il petrolio
Macchinari e mezzi di trasporto
Articoli prodotti vari
Oli animali e vegetali e materie grasse 
Altri

US$19.7 Mrd

US$48.1 Mrd

US$21.4 Mrd
US$19.8 Mrd

US$25.6 Mrd

US$28.6 Mrd

Macchinari e mezzi di trasporto
Prefabbricati e manifatture
Prodotti chimici
Combustibili minerali compreso il petrolio
Alimentari e animali vivi
Altro

Cina 

Cina

Singapore

USA

USA

Singapore

Malesia

Malesia

Giappone

Giappone

6.93

8.13

8.58

10.71

10.67

13.66

12.34

18.62

39.63

31.77

Fonte: BPS Fonte: BPS
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Settori principali 3.

Petrolio 

Gas naturale 

Tessile e abbigliamento 

Elettricità 

Prodotti artigianali 

Fertilizzanti chimici

Estrazione mineraria  

Calzature 

Olio di palma 

Gioelli 

Strumentazione medica Gomma 

Compensato 

Alimentari trasformati 
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Principali regioni economiche:4.

Zone Economiche Speciali in fase di realizzazione

Zone economiche speciali operative

Area industriale 

A

G

F

B

E
M

N

H
C

K

J

L

O

Industria manifatturiera Industrie creative 

          

Industria petrolchimica Alimentari e bevande 

Turismo Industria della lavorazione 
dei minerali Pesca Industria dei cantieri navali 

Industrie Agroalimentare Pesca Industria petrolifera e del gas Logistica 

Industrie erboristiche Industria mineraria Fonderia Energia 

A KEK Sei Mangkei  
Simalungun, provincia settentrionale di 

Sumatra

 2,002.7 ha

B KEK Tanjung Lesung  
Pandeglang, Provincia di Banten 

1,500 ha

C KEK Palu
Palu, centro della provincia di  Sulawesi 

1,500 ha

D KEK Tanjung Api-Api
 

Banyuasin, Provincia meridionale di Sumatra

2,030.7 ha

E KEK Mandalika
Lombok Tengah, Nusa Ovest

Provincia di Tenggara  

1,035.67 ha

K KEK Maloy Batuta Trans 
Kalimantan
Kutai Timur, Provincia est di Kalimantan 

557,34 ha

L KEK Sorong  
Distretto di Mayamuk, Ovest, 

Provincia di Papua

523,7 ha

M KEK Singhasari
Malang, Java Est

120,3 ha

N KEK Kendal
Kendal, Java Centrale

1,000 ha

O KEK Likupang
Minahasa Utara, Sulawesi Nord

197,4 ha

F KEK Galang Batang

Bintan, provincia dell'isola di Riau 

2,333.6 ha

G KEK Arun Lhokseumawe

Lhokseumawe e North Aceh

Provincia di Aceh

2,622.48 ha

H KEK Tanjung Kelayang
Provincia dell'isola di Bangka Belitung

534 ha

I KEK Bitung  
Bitung, Provincia settentrionale di Sulawesi 

324,4 ha

J KEK Morotai
Isola Morotai, Provincia di Maluku 

1,101.76 ha
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Accordi di libero scambio 

Accordi di libero scambio (Free Trade Agreements o “FTAs”)

Fonte: WTO Center, VCCI

AANZFTA
ASEAN - Accordo di libero scambio tra Australia e Nuova Zelanda

AIFTA
ASEAN - Accordo di libero scambio con l'India

AHKFTA
ASEAN - Accordo di libero scambio con Hong Kong 

ACFTA
ASEAN - Accordo di libero scambio della Repubblica Popolare Cinese

AKFTA
ASEAN - Accordo globale di cooperazione economica della Corea

AJCEP
ASEAN - Partenariato economico globale del Giappone

RCEP
Partenariato economico globale regionale

ASEAN
Associazione delle Nazioni Del Sud-Est Asiatico

IJEPA
Accordo di partenariato economico Indonesia-Giappone

IC-CEPA
Accordo di partenariato economico globale tra Indonesia e Cile

IA-CEPA
Accordo di partenariato economico globale Indonesia-Australia

PTA
Accordo commerciale preferenziale Indonesia - Pakistan

D8
Accordo tariffario preferenziale - Gruppo di otto paesi in via di sviluppo

12

5.

Laos

Myanmar

Singapore

Vietnam

Nuova Zelanda

Corea del Sud

Cambogia

Tailandia

Filippine

Brunei

India

Giappone

PakistanIndonesia

Malesia

EgittoIran

Bangladesh

Turchia

Nigeria

CinaHong Kong Australia Cile

Accordi in vigore 

Trattative in Corso 
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Tipo di struttura 
di ingresso 
nel mercato

Obbiettivi comuni
Tempi 
stimati per la 
costituzione 

Vantaggi Svantaggi

Società di 
investimento 
estere (PT PMA)

1,5 – 2 mesi 

• Numerosi incentivi 
finanziari e non;

• Flessibile con rapporto 
di proprietà estera 
(1-100%) soggetto alla 
Negative Investment 
List;

• Imposte e dazi 
all'importazione più 
bassi;

• In grado di partecipare 
a gare d'appalto 
sponsorizzate dal 
governo;

• Struttura organizzativa 
semplice.

• Un minimo di 10 miliardi di 
IDR (US$720.000) del valore 
totale dell'investimento, 
con 2,5 miliardi di IDR 
(US$180.000) saranno 
iniettati come capitale 
versato della Società. 
Tuttavia, questo capitale 
versato può essere 
utilizzato durante 
l'operatività della Società;

• È richiesto un capitale 
minimo di 10 milioni di IDR 
(US$720) per azione.

Ufficio di 
Rappresentanza 
Generale (UR/
KPPA)

• Ricerca di mercato; 
• Sviluppo di contatti 

commerciali; 
• Raccolta di informazioni 

su regolamenti e leggi; 
• Gestire gli interessi 

aziendali della 
società madre

1,5 – 2 mesi 

• Procedura di 
registrazione rapida e 
semplice;

• Nessun capitale versato 
richiesto e può essere 
posseduto al 100% dalla 
società madre.

• Non può svolgere alcuna 
attività commerciale; non 
può emettere fattura o 
richiedere una licenza 
specifica (ad eccezione di 
BUJKA e KPPA Migas);

• Può essere costituito 
solo nelle capitali delle 
province Indonesiane;

• Deve essere situato in 
edificio idoneo per uffici.

Come avviare un'attività

Principali opzioni di accesso al mercato

Quattro tipi di uffici di rappresentanza (UR)

6.

UR per società di 
commercio estero (KP3A)UR generale (KPPA) UR per Impresa Edile 

Estera (BUJKA)

UR per società 
petrolifere e del gas 

straniere (KPPA MIGAS)

Investire in Indonesia 2021 I 11Graphic© Asia Briefing Ltd.

https://www.asiabriefing.com


Costituire una PT PMA Costituire un Ufficio di Rappresentanza Generico 

6.

Licenza KPPA

Registrazione della 
ragione sociale

Costituzione della societa’
1. Preparazione dello statuto da parte del notaio

2. Atto di costituzione dell’azienda e il suo 

decreto

circa 4 giorni 
lavorativi

da 14 giorni 
lavorativi

da 7 giorni 
lavorativi

da 14 a 21 
giorni lavorativi

da 7 a 21 giorni 
lavorativi

da 7 a 21 giorni 
lavorativi

da 7 a 21 giorni 
lavorativi

da 7 a 14 giorni 
lavorativi

varia, a seconda 
della licenza; la 
licenza commerciale 
comune (SIUP) può 
essere ottenuta 
entro circa sette 
giorni lavorativi

da 3 giorni 
lavorativi fino al 
completamento 
dei documenti

da 3 giorni 
lavorativi fino al 
completamento 
dei documenti

Registrazione al registro 
delle imprese (NIB)

Certificato di domicilio 

Registrazione del numero 
di identificazione fiscale

Licenza commerciale

Registrazione per la 
costituzione del’UR

Certificato di domicilio

Registrazione del numero 
di identificazione fiscale

Registrazione al registro 
delle imprese (NIB)

1. Preparazione dei documenti necessari

2. Deposito domanda presso il sistema OSS
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Detrazioni fiscali: net income

Svalutazione e ammortamento accelerati 

Esenzione da dazi sull’importazione, IVA, 
imposta sulle vendite di beni di lusso e 
accise per imprese operanti in zone franche

Una riduzione totale di 30% sull'income tax 
l’imposta del reddito netto in sei anni, 5% ogni 
anno (applicabile per 166 settori di attività idonei)

Imposta di reddito sui dividenti al 10%

Compensazione da 5 a 10 anni per perdite fiscali

Regime fiscale

Le principali imposte in Indonesia

7.

• Si applica alle entità nazionali e internazionali impegnate in 
attività di e-commerce 

• Aziende di e-commerce straniere o società di Internet 
che hanno una presenza significativa in Indonesia sono 
considerate fiscalmente residenti in Indonesia

Imposta sull’e-commerce4

Imposta sul valore 
aggiunto IVA2

• Imposta al 10% applicata alla maggior parte dei produttori, 
rivenditori, grossisti e importatori 

• Le esportazioni di beni e servizi materiali e immateriali sono 
esenti da IVA 

Imposta sul reddito 
delle società

• Aliquote dell’imposta sul reddito della società:
 ћ Anno precedente: 25%
 ћ 2020-2021: 22%
 ћ A partire dal 2022: 20%

1

Imposta sul reddito delle 
persone fisiche

• Si applica al reddito globale dei residenti fiscali  indonesiani 
• Si applica sul reddito ottenuto in Indonesia dal contribuente 

non residente 
3
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7.

Tax Holdiay – Esenzione fiscale 

incentivi fiscali sul reddito delle società 

Investimento capitale Esenzione fiscale Periodo (anni) 

I
Fino a 100 miliardi di rupie (7,3 milioni di dollari US) 
meno di 500 miliardi di rupie (36,5 milioni di dollari US) 

50 5

II
Oltre 500 miliardi di rupie (36,5 milioni di dollari US) 
meno di 1 trilione di rupie (73 milioni di dollari US) 

100 5

III
Oltre 1 trilione di rupie (73 milioni di dollari US) meno 
di 5 trilioni di rupie (365 milioni di dollari US) 

100 7

IV
Oltre 5 trilioni di rupie (365 milioni di dollari US) 
meno di 15 trilioni di rupie (1,1 miliardi di dollari US) 

100 10

V
Oltre 15 trilioni di rupie (1,1 miliardi di dollari US) meno 
di 30 trilioni di rupie (2,2 miliardi di dollari US)

100 15

VI Oltre 30 trilioni di rupie (2,2 milairdi di dollari US) 100 20

Le societa’ ammissibili che rispettano le regole di capitalizzazione dell'Indonesia e che effettuano investimenti in "industrie 
pionieristiche" possono beneficiare dei seguenti incentivi fiscali sul reddito delle società: 
 

Nota: 1 dollaro (US) = 13’663 rupie il 9 febbraio 2021 

Avviso: Dopo i suddetti periodi di incentivi fiscali sul reddito di società, l'investimento di tipo 1 ha diritto a un'ulteriore detrazione fiscale 
del 25% mentre il resto può ottenere un'ulteriore riduzione fiscale del 50% in due anni.

Super Detrazione Fiscale 

Le aziende che utilizzano almeno il 30% 
di componenti locali sono esentate dai 
dazi all'importazione per 4 anni 

Fino al 300% di riduzione del reddito 
lordo soggetto all'imposta sul reddito 
delle attività di ricerca e sviluppo 

Macchine, merci, materiali per la produzione sono 
esentati dai dazi all'importazione per 2 anni 

Fino al 200% di riduzione del reddito 
lordo delle attività educative 

Riduzione del 60% del reddito netto delle 
industrie ad alta intensità di lavoro
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18 Industrie pionieristiche 

7.

Industrie di trasformazione agricole, di 
piantagione o forestali che producono polpa 

Economia digitale 

Industria della purificazione e della 
raffineria di petrolio e gas 

Industria petrolchimica, basata su 
petrolio, gas naturale o carbone 

Industria chimica a base organica 

Industria farmaceutica delle materie prime 

Industria manifatturiera di componenti robotici 

Produzione di apparecchiature per irradiazione, 
elettromedicale o elettroterapia 

Industria manifatturiera di veicoli e 
componenti principali per veicoli 

Industria dei metalli 
Industria manifatturiera dei 
componenti principali per le navi 

Industria chimica a base inorganica 

Industria manifatturiera dei componenti principali 
dei dispositivi elettronici e telematici 

Industria manifatturiera dei componenti 
principali per i motori per la 
generazione di energia elettrica 

Industria manifatturiera dei 
componenti principali per i treni 

Industria manifatturiera dei componenti 
principali per aeromobili e altre 
industrie aeronautiche di supporto 

Infrastrutture economiche 

Industria manifatturiera dei 
componenti principali per motori 
industriali e componenti principali 
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Accordi sulla doppia imposizione (DTAs)  

Algeria Repubblica Ceca  Giordania Norvegia Slovacchia Tunisia

Armenia Danimarca Corea del Nord Pakistan Sud Africa Turchia

Australia Egitto Corea del Sud Papua Nuova Guinea Spagna Ucraina

Austria Finlandia Kuwait Le Filippine Sri Lanka Emirati Arabi Unit

Bangladesh Francia Laos Polonia Sudan Regno Unito

Belarus Germania Lussemburgo Portogallo Suriname Stati Uniti d'America

Belgio Hong Kong Malesia Qatar Svezia Uzbekistan

Brunei Ungheria Messico Romania Svizzera Venezuela

Bulgaria India Mongolia Russia Syria Vietnam

Canada Iran Marocco Serbia Taiwan Zimbabwe

Cina Italia Olanda Seychelles Tajikistan 

Croazia Giappone Nuova Zelanda Singapore Tailandia 

Cambogia

7.

Paesi con DTA firmati con l'Indonesia (a febbraio 2021) 
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Conformità della gestione del 
personale e delle paghe 

8.

Obblighi di imposta sul reddito delle persone fisiche (PIT) 

Tariffe contributive per la previdenza sociale (BPJS) 

I non residenti che soggiornano meno di 183 giorni (a meno 
che non venga applicato un Certificato di Residenza) sono 
soggetti a WHT secondo la DTA tra le parti contraenti. 

I non residenti che hanno superato il limite di soggiorno di 
183 giorni sono soggetti al calcolo progressivo come reddito 
d'imposta di un residente.

I residenti sono soggetti a tassazione progressiva sul reddito 
mondiale 

Imposte sul reddito delle perosne fisiche 

Reddito Annuale Aliquota (%) 

Fino a 50 milioni di rupie (3000 dollari US) 5

Da 50 a 250 milioni di rupie (3000 – 15000 dollari US) 15

Da 250 a 500 milioni di rupie 
(15000 - 30000 dollari US) 

25

Oltre 500 milioni di rupie (30000 dollari US) 30

BPJS Tasse contributive 

Datore di lavoro Dipendente 

BPJS Lavoro – Morte 0,3% /

BPJS Lavoro – Infortunio 
0,24% - 1,74% (dipende dalle 
industrie e il livello di rischio) 

/

BPJS Lavoro – Pensionamento 3,7% 2%

BPJS Lavoro – Pensione (la soglia 
massima è IDR 8.754.600 (USD $ 598) 

2% 1%

BPJS Salute (la soglia massima è 
IDR 12.000.000 (USD $ 723) 

4% 1%

È obbligatorio per tutti i cittadini indonesiani, espatriati e le loro famiglie contribuire al regime di sicurezza sociale. 

Benefici di base per l'occupazione  

Programma di sicurezza 
sociale (BPJS) 

12 giorni di ferie annuali (per cinque 
giorni lavorativi standard alla 
settimana) 

Indennità per le festività religiose 
(THR) (equivalente ad almeno 1 mese 
dello stipendio del dipendente) 
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Agenzie governative chiave 9.

Badan Koordinasi Penanaman Modal (BKPM)
Edificio Suhartoyo 
Jin. Jend. Gatot Subroto n. 44, RT.5/RW.4,
Giacarta 12190 Indonesia 

+62 21 5252008
info@bkpm.go.id

Associazione di Singapore in Indonesia 
Segreteria SAI: c/o Prime Consulting Int'l Mashill 
Tower Suite 1105, 
Jl. Jend. Sudirman Kav.25,
Giacarta 12920
Justin Lee
Presidente 

+62 811 954671
sporeassociation@gmail.com

Camera di Commercio di Singapore 
Indonesia (SCCI) 
Ambasciata della Repubblica di Singapore 
Jalan H.R. Rasuna Said
Blocco X/4, KAV n. 2 
Kuningan, Giacarta Selatan 12950
Noor Meurling
Presidente 

info@singchamindonesia.com

Centro di promozione degli investimenti in 
Indonesia (IIPC) a Singapore 
8 Temasek Boulevard
Torre Suntec 3, #33-03 
Singapore 038988
Ricky Kusmayadi
Direttore 

+65 6334 4410
invest@bkpmsingapore.com

Ambasciata della Repubblica di Indonesia 
7 Chatsworth Rd, Singapore 249761

+65 6737 7422
singapura.kbri@kemlu.go.id 

Singapore

Indonesia

Malesia

East Timor

Filippine
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U�ci Dezan Shira & Associates
Membri Dezan Shira Asian Alliance
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Puoi inviare una mail a asia@dezshira.com o visitare il sito su www.dezshira.com
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shanghai@dezshira.com

Shenzhen
shenzhen@dezshira.com

Suzhou
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indonesia@dezshira.com
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Tianjin 
tianjin@dezshira.com
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MONGOLIA

mongolia@dezshira.com
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